
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ailem Güvende 

Kullanım Kılavuzu 
Çocuğunuzun Güvenliği, Sizin Rahatınız İçin… 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ailem Güvende Uygulamasını kullanmayı tercih ettiğiniz için teşekkür ederiz.  

Uygulamanın özelliklerini daha iyi öğrenmek için kitapçığı dikkatli bir şekilde 

okuyunuz. Hakkında ne kadar fazla bilgi sahibi olur ve özelliklerini ne kadar iyi 

anlarsanız, çocuğunuz da o kadar güvende olur.   
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Ailem Güvende Uygulaması sadece bir izleme ve ebeveyn kontrolü uygulaması olmayıp, çocuk psikolojisi ve siber zorbalık alanında yapılan çalışmalar 
dikkate alınarak geliştirilen kapsamlı bir uygulamadır.  

 

Bir başka deyişle, Ailem Güvende Uygulaması, olağan dışı, yüksek riskli olayları takip eden ve ebeveynin müdahalesine ihtiyaç duyulduğunda uyarıda 
bulunan, son teknoloji ürünü yapay zekâ platformudur. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UYGULAMA HAKKINDA 

Ailem Güvende Uygulaması; 

Çocuklarınızı gerçek zamanlı olarak güvende tutabilecek 
tek uygulamadır. 

 

Çocuklarınızın faaliyetlerini izler ve tehlike olasılığını tespit 

ettiğinde sizi uyarır. 

 

Uygulama çocuklarınızın alışkanlıklarını ve davranış 

düzenlerini öğrenir. Böylece çocuklarınızı güvende tutmanıza 

yardımcı olur.   

 

Çocuğunuzun siber zorbalık saldırısı altında olma veya 

uygunsuz içeriklerin alıcısı konumunda bulunma olasılığına 

işaret eden sinyalleri tespit eder. Potansiyel tehditlerin tespit 
edilmesi halinde çocuğunuzun mahremiyetini koruyarak size 

bildirimde bulunur. 
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   Ailem Güvende Uygulamasına Sayesinde; 

 

 

 

 

 

 

UYGULAMA HAKKINDA ÖN BİLGİLENDİRME 
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Ailem Güvende Uygulamasına Kaydolurken ve Bağlanırken Yapılması Gerekenler; 

01 Uygulamayı İndirin & Kaydolun 02 İzinleri Onaylayın 03 Çocuğa Bağlanın 04 Korumaya Başlayın 

İzinler bağlamak 
ebeveyn 

Azra 

Ailem Güvende 

Ebeveynin cihazında Ailem Güvende 

Uygulamasını indirin, kaydolun ve 

çocuğunuzun bilgilerini ekleyin.  

Çocuğun cihazında Ailem Güvende 

Uygulamasına indirin, kaydolun.   

Çocuğun cihazında Ailem Güvende 

Uygulamasına ait gerekli izinleri 

onaylayın. 

Çocuğun cihazında kayıt sürecini 

tamamlayın ve ebeveynin 

bağlanma talebini onaylayın. 

Artık siz ve çocuğunuz birbirinize 

bağlısınız! Ebeveynin cihazına geri 

dönün ve uyarı ve bildirimleri almaya 

başlayın. 

UYGULAMA HAKKINDA ÖN BİLGİLENDİRME 
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1 Ailem Güvende Uygulamasını kullanmaya başlamak için Android cihazları birbirine bağlayabilmek amacıyla uygulamanın hem ebeveynin hem de çocuğun cihazlarında kurulu olması gerekir.    
2 Uygulamayı indirdikten sonra yüklemeniz gerekir.                             
3 Ebeveyn uygulamasının kurulumu hem Apple hem de Android telefonlara yapılabilirken, çocuk uygulamasının kurulumu Android telefonlarda yapılabilmektedir.   

EBEVEYN CİHAZI  - UGULAMAYI İNDİRME  

1- Ailem Güvende uygulamasını indirerek kayıt 

sürecine başlayın. (Uygulamayı öncelikle ebeveynin 

sonra çocuğun cihazına yükleyin.) 

 

 

2- Ebeveyn cihazını seçin. 
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4 Şifrenizi kayıt esnasında yazarak oluşturabilirsiniz.  

EBEVEYN CİHAZI  - UYGULAMAYA KAYDOLMA  

3- Ailem Güvende Uygulamasına e-posta adresinizi 

veya Google / Facebook hesabınızı kullanarak 

kaydolun. 

 

4- Zaten kayıtlı iseniz oturum açma ekranına gidin ve 

oturum açma bilgilerinizi girin. 
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5 Ailem Güvende Uygulamasını en iyi şekilde kullanabilmek için en azından bir çocuk eklemeniz gerekmektedir. 
6 Ev ve okul bilgilerini eklemeyi atlayıp, daha sonra da doldurabilirsiniz ancak konum uyarılarını almaya başlayabilmek için bu bilgileri doldurmanız kesinlikle önerilir. 

EBEVEYN CİHAZI - ÇOCUĞUN EKLEMESİ 

 

5- Çocuk ekle düğmesine dokunun. 

 

6- Çocuğun adını, doğum tarihini, cinsiyetini ekleyin. 

İşleminiz bittiğinde “Sonraki” tuşuna dokunun. 

 

7- Ev ve okul adreslerinden ekleyin. 
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7 Aynı işlemleri okul adresi için de yapın. (İsterseniz daha fazla konum da ekleyebilirsiniz)  

EBEVEYN CİHAZI - ÇOCUĞUN EV & OKUL ADRESLERİNİ EKLEMESİ  

 

8- Bir ev adresi eklemek için arama alanına dokunun 

ve adresi ayrıntılı bir şekilde girin. (Ör: Şehir, sokak ve 

bina numarası vb.) 

 

9- Sistem adresi arayacak ve sonuçları liste halinde 

gösterecektir. En iyi sonucu seçip yan tarafındaki “ + ” 

tuşuna basarak ev adresi ekleyin. 

 

10- Tanımlı olarak kalmasını istediğiniz Ev Adresinin 

adını girin. (Ör: “Evimiz”, “Yazlık ev” vb.) 
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EBEVEYN CİHAZI - ÇOCUĞA BAĞLANMA 

11- İndirme bağlantısını göndermek için “Link 

Gönder”  kutusuna dokunun.   

**Ebeveyn uygulamasının kurulumu hem 

Apple hem de Android telefonlara 

yapılabilirken, çocuk uygulamasının kurulumu 

Android telefonlarda yapılabilmektedir.   

12-Bağlantıyı çocuğun cihazına hangi 

uygulamadan gönderecekseniz seçerek 

gönderin.  

13- Gelen Ekranda çocuğunuzun telefonu ile 

bağlantı henüz sağlanamadığı için “Onay 

Beklediği” bildirilmektedir. Bağlantıyı 

tamamlamak için  “Bağlantıyı Kur” tuşuna basınız.  

* Başka çocuk eklemek isterseniz ekranın altında 

yer alan mavi renkte ‘Çocuk ekle’  düğmesine 

dokunarak ekleyiniz.   

*Çocuğunuza ait bilgileri girmek, düzeltmek, 

silmek için “Profil düzenle” kısmına tıklayınız. 

* Bu menüye ana ekranda yer alan “Ailem 

Güvende Menüsü” yardımı ile ulaşılabilir. (Bkz; 

Sayfa 14)   

  

14- Ekrana gelen kodu çocuğunuzun 

telefonunda ilgili alana girerek bağlantı 

kurunuz. 

*Bu işlemi yapabilmek için öncelikle 

çocuğunuzun telefonunda da uygulamaya 

kurmanız gerekmektedir. 

* “Kod alma” işlemini çocuğunuzun telefonunda 

kurulum işlemi tamamlandıktan sonrada 

yapabilirsiniz.  

 

 

Çocuğunuzun telefonuna kurulum işlemlerine iki şekilde yaparak bağlanabilirsiniz; 

1- Ebeveyn telefonundan erişim linki göndererek, ( önerilen) 

2-  “Google Play Store”  kısmından da uygulamayı çocuğun telefonuna indirip, gerekli izinleri vererek kurulum işlemini tamamladıktan sonra ebeveyn telinde 

aşağıdaki 3. Resimde belirtilen “Bağlantı Kur” linkine tıklayarak elde ettiğiniz 8 haneli kodu, çocuğunuzun telinde sağ üst köşede yer alan “Ebeveyn Ekle” 

sekmesine basarak gelen alana giriniz. 



9 
 

 

5 

Bir önceki sayfada Şekil 11 ve 12’de anlatıldığı üzere; Ailem Güvende uygulamasının linkini çocuğunuzun telefonuna Whatsupp, E-mail, Tweeter vb. gibi 

uygulamalar yardımı ile gönderiniz. ( Yada alternatif yol olarak uygulamayı çocuğunuzun telefonunun Google Play Store ‘dan indirilebilirsiniz.) 

Sonrasında aşağıdaki resimde anlatılan işlemlerin sırasıyla uygulayarak çocuğunuzun telefonuna kurulum işlemini yapınız. 

 

 

                                                           
8 Bağlantı kurulumunun çocuğunuzun cihazının yakınınızdayken yapılması en iyisidir. 
9 Ebeveyn ’in telefonundan kaydolma işlemi tamamlanıp, bağlantı kurma linki çocuğun telefonuna gönderdikten sonra sıradaki işlem çocuğun telefonuna kurulum işlemini yapmaktır. 
10 Çocuğun cihazına gönderilen indirme bağlantısını açın. Google Play üzerinden indirmek için otomatik olarak yönlendirilecektir. (Şekil 15)  
11 Uygulamayı yükledikten sonra uygulama ‘Bu cihazı kim kullanıyor?’ sorusunu sorduğunda ‘çocuk’ seçeneğini seçtiğinizden emin olun. (Şekil 17) 

 

ÇOCUĞUN CİHAZI - UYGULAMAYI İNDİRME & EBEVEYN TELEFONU İLE BAĞLANTI KURMA 

 
15-Çocuğunuzun cihazında 

gönderdiğiniz indirme bağlantısına 

tıklayın, Ailem Güvende 

uygulamasını yükleyin ve açın.  

 

18- Ebeveyn telefonu tarafından verilen 8 karakterli kodu girin ve ‘Kodu 

Gönder’e dokunun. 

* Kodu temin etmek için ebeveynin cihazındaki ‘Aile kurulumu’ ekranına 

gidin ve ‘Bağlantı Kurun”a dokunun. (Bkz. Şekil 13) 

 

17- Devam etmek için ‘Çocuk” tuşuna 

dokunun. 
16- Ailem Güvende uygulamasını 

yükleyin. 

 

    Ebeveyn Telefonu 
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“Bağlantı Şifresi” girildikten sonra kurulum işleminin tamamlanabilmesi ve uygulamanın doğru çalışabilmesi için sıradaki adım, ekrana gelecek olan ve aşağıdaki 

şekillerde de belirtilen izinlerin onaylanmasıdır.   

6 

                                                           
12 Uygulamadan etkili bir şekilde yararlanmak için kurulum esnasında art arda gelen izin taleplerinin hepsine “Evet” ya da “İzin Ver” seçeneği seçilmelidir.    

ÇOCUĞUN CİHAZI - UYGULAMANIN KURULUMU ESNASINDA ALINACAK İZİNLER VE KURULUMUN TAMAMLANMASI 

 

19- Çocuğunuzun faaliyetini 

daha iyi izleyebilmek için pil 

optimizasyonu modunu 

devre dışı bıraktığınızdan 

emin olun. 

Devam etmek için ‘Evet’e 

dokunun. 

20- Uygunsuz görüntülerle 

ilgili uyarıları almak için 

fotoğraf galerisine erişime 

izin verin. 

21- Bilinmeyen arayanlarla 

ilgili bildirileri almak için çağrı 

kaydına erişime izin verin.  

22- Tanınmayan arayanlarla 

ilgili uyarıları almak için 

kişiler listesine erişime izin 

verin. 

23- Hoş olmayan telefon 

görüşmeleriyle ilgili uyarıları 

almak için mikrofona erişime 

izin verin. 

24- O anki konumları ve 

kaydedilen yerlere giriş/çıkış 

bilgilerini görmek için erişime 

izin verin. 
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ÇOCUĞUN CİHAZI - UYGULAMANIN KURULUMU ESNASINDA ALINACAK İZİNLER VE KURULUMUN TAMAMLANMASI 

 

25- Çocuğunuzu saldırgan ve 

uygunsuz içerikten korunabilmesi 

için Erişilebilirliğe izin verin. 

26- Gelen ekranda Ailem Güvende’ye 

dokunun. (Önce Erişilebilirlik’e ve 

ardından Ailem Güvende’ye 

dokunmanız gerekebilir). 

27- Ailem Güvende Uygulamasına 

ait tuşu Aktif hale getirin. 

28- Erişilebilirlik’i onaylamak için 

‘Tamam’a dokunun. 

29- “Evet”e dokunduğunuz 

zaman bağlantı sağlanmış 

olacaktır. 
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TELEFONLARIN BİRBİRİNE BAĞLANMASI VE UYGULAMAYI KULLANMAYA BAŞLAMA  

 
30- Ekrana gelen sosyal ağlardan çocuğunuz 

hangisini kullanıyorsa yandaki kutucuğu sağa 

doğru kaydırarak aktif hale getirin.  

Bu sayede sosyal ağada kaç kişi ile arkadaş olduğu 

yâda kaç kişiyi listesinden çıkardığı hakkında fikir 

sahibi olacaksınız. 

31- Artık bağlısınız! Ebeveyn cihazınıza geri 

dönerek çocuğunuzun faaliyetiyle ilgili tüm 

özellikleri ve bildirimleri kontrol etmeye 

başlayabilirsiniz. 

               ÇOCUĞUN EKRANI EBEVEYN EKRANI 
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Ebeveynlerin, çocuklarının durumunu kolay bir şekilde takip edebilmeleri için “Ailem Güvende Uygulamasını” olabildiğince basit ve anlaşılır kılınmıştır.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EBEVEYN ANA EKRANIN AÇIKLAMASI 

Aile cihazlarının ve 

hesabınızın yönetebileceği 

“Ailem Güvende Menüsü” 

Sosyal Medya Değişiklikleri: 

Arkadaşlıktan çıkarma/ 

çıkma & takibi bırakma  

EBEVEYN ANA EKRANI 

Uygunsuz görüntüler de dâhil 

olmak üzere çocuğunuzun 

görüntülerinin günlük özeti 

gösteren ekran 

Uygunsuz sayısına 

dokunduğunuzda görüntülerin 

nün küçük resimlerini gösteren 

alan 

Gerçek zamanlı olarak 

çocuğun konumu ve pil 

durumu gösteren alan 

 

İncelemek istenilen çocuğun 

seçildiği alan 

En son yapılan telefon 

görüşmelerinin listelendiği ve 

çocuğun görüşme esnasındaki 

ruh halinin figürle anlatıldığı 

alan 

Kontrol Haritası 

      Ruh Hali 

   Uygunsuz İçerik 

1 2 

3 4 

5 

7 

Uygunsuz Metin Mesajı 

6 

Uygunsuz mesajlarda 

dâhil olmak üzere günlük 

mesajlaşma özetini 

gösteren ekran 
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EBEVEYN EKRANINDAKİ ALANLARIN DETAYLI ANLATIMI 

 

Ana Menüye 

Dönme Tuşu 

Kontrol 
Paneli  

 

Ailem Güvende 
Ebeveyn 
Uygulaması Sürüm 
Numarası 

5.2.4

8 

1-AİLEM GÜVENDE MENÜSÜ     2- ÇOCUK SEÇME EKRANI 

Aile Kurulumu 
(Kişi ekleme) 

Paneli 

 

Aile Kurulumuna 
Git 

Bildirim Ayarları 
Paneli 

 

Aile Kurulumuna 
Git 

Müşteri 
Hizmetlerine 
Ulaşma paneli 

 

Aile Kurulumuna 
Git Çocuğunuzun bilgilerini 

düzenleme ekranı 

*Bu ekranda çocukları 
listeden de 
çıkartabilirsiniz. 

Çocuk Kontrol 
Paneli 

Kaydedilen Yerler 

Yeni Çocuk 
Ekleme 

Çocuk Listesi 

 

Aile Kurulumuna Git 

Uygulamaya kayıt 

edilen çocuklardan 

incelenmek 

istenilen çocuğun 

seçildiği alan. 
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EBEVEYN EKRANINDAKİ ALANLARIN DETAYLI ANLATIMI 

3 - UYGUNSUZ İÇERİK 4 – UYGUNSUZ METİN MESAJI 

Uygunsuz İçerik Listesi 

Tespit edilen her bir 
görüntünün kaynağı da 
gösterilir. Örnek Galeri, 
Instagram. 

Mesajın İçeriğini görmek 
için üzerine dokunulur ve 
yukarıdaki ekran açılır.  

Toplam 
Mesajlaşma Sayısı  

Kötü / saldırgan 
içerikli mesaj sayısı  

Ailem Güvende Uygulaması akıllı tarama ve analiz 
sistemi sayesinde, çocuğunuzun cihazındaki her türlü 

uygunsuz içeriği takip eder. 

Ailem Güvende uygulaması, çocuğunuzun metin 
mesajlarını izleyerek, herhangi bir olası kötü ya da 
saldırgan mesaj içeriği tespit ederse, sizlere uyarı 

mesajı gönderecektir. 
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5- KONTROL HARİTASI 6- ÇOCUĞUN ÇAĞRI ESNASINDAKİ 
RUH HALİ 

EBEVEYN EKRANINDAKİ ALANLARIN DETAYLI ANLATIMI 

Mevcut Konumu 
Yenileme Ekranı 

 

Çocuğun Mevcut 
Konumu 

 

Son olarak görüldüğü 
adres ve ziyaret saati 

 

Pil Seviye 
Göstergesi 
(%15’in altına 
düştüğünde 
uyarı verir) 

Konuşma sırasında ruh 
halindeki değişim 

Çağrı Ruh Hali: 
00:00 00:12 

Kötü 

İyi 

Harika 

Her çağrıda aşağıdaki 
veriler görünecektir: 

• 

• 

• 

Çağrı tarihi ve saati 

Çağrı süresi Giden/gelen 

Ailem Güvende uygulaması, Ses izi analiziyle 
çocuğunuzun duygularını tespit eder. Bu sayede 

çocuğunuzun ruh halini takip etmenize olanak sağlar.  

Ailem Güvende uygulamasında kontrol panelinin 
yenileme özelliği sayesinde bu tuşa her 

dokunulduğunda,  anlık olarak çocuğunuzun konumu ve 
pil durumu güncellenir. 
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ÇOCUK ANA EKRANIN AÇIKLAMASI 

 

ÇOCUK ANA EKRANI 

 Ailem Güvende Menüsü  

Yeni Ebeveyn Ekleme Alanı 

Ebeveyni Aktif / 

Pasif Etme Tuşu 

Uygulamada Kayıtlı Sosyal 

Medya Uygulamaları Sosyal Medya Uygulamasını 

Aktif / Pasif Etme Tuşu 

 Telefona Bağlı Ebeveyn  

Kontrol Kilidini Aktif / Pasif 

Etme Tuşu 

Uygulama Ayarlarında 

Değişiklik Yapılmasını 

Sağlayan / Engelleyen 

Koruma Kilidi 
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UYGULAMANIN ÖZELLİKLERİ UYGULAMANIN ÖZELLİKLERİ 
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BİDİRİMLER                                                                                                           SIKÇA SORULAN SORULAR 

ÇOCUĞUN MAHREMİYETİ / İLK GÜNLER / PİL OPTİMİZASYONU / DESTEK 
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